第一部分 项目需求
一、项目名称及预算
1.项目名称：扬州大学附属医院2025年端午节、中秋节职工福利采购项目

2. 预算：预算245万元。本项目在每人福利标准（400元、600元）基础上填报提货券价值，报价不得低于福利标准，否则视为无效投标。具体数量以实际发生数量进行结算，供应商按招标文件的要求进行报价，端午节每份仍按400元支付费用，中秋节每份仍按600元支付费用。

3.服务要求。本项目确定2家供应商，线上线下各1家。

4.提货券发放时间为：具体时间以工会通知为准，提货券有效期不少于两个月。
二、项目需求

1.按照江苏省总工会苏工发[2018]13号文的规定：“节日慰问品原则上为符合中国传统节日习惯的用品和职工群众必需的生活用品等”所供商品不得有香烟、酒水、高档滋补品等。

2.所供商品需为全新原厂商原装产品。其质量、规格及技术特征符合国家标准、规范及招标文件的要求。所供商品的剩余保质期不少于有效保质期的一半（以提货日期为参照）。

3.本项目投标报价（提货券总金额）≥1000元，端午节、中秋节分别报价，否则为无效投标。

4.各投标人须明确是线上还是线下供应商。
4.提货券使用期不少于2个月，职工可多次提货。

5.端午节每份提货券结算价为400元，中秋节每份提货券结算价为600元。可在线下门店自行提货、网上选购提供快递到家服务。供应商必须提供网上选购一次性消费满200元（含200元）后的免费邮寄服务，邮寄范围至少包含扬州市区（包含广陵区、邗江区、经济技术开发区、蜀冈-瘦西湖风景名胜区、生态科技新城、江都区）。
6.供应商无须提供实物，评委根据招标文件评分，开标期间投标代表需保持通讯畅通。
7.供应商需承诺提货券可兑换的产品种类不得少于1000种且可供各职工自行随意挑选（提供承诺书，格式自拟，原件加盖供应商公章，否则为无效投标）
第二部分 评分标准
一、评标方法

本项目采用综合评分法，评委会将对确定为实质性响应招标文件要求的投标文件进行评价和比较。评标结果按评审后得分由高到低顺序排列。得分相同的，按投标报价由低到高顺序排列。得分且投标报价相同的并列，投标文件满足招标文件全部实质性要求，且按照评审因素的量化指标评审得分最高的投标人为排名第一的中标候选人（线上、线下各1家）。

评标标准

	类　别
	评分原则

	价格

（30分）
	供应商所提供的产品必须与采购要求相符合，即以满足招标文件要求且最终报价最高的为评标基准价，其价格分为30分。其他供应商的价格分按下列公式计算：报价得分=（其它报价/最高报价）×30×100%（保留两位小数）。

	使用方法（25分）
	现场演示（20分）：供应商提货券使用流程、到店提货流程等。根据现场演示，提货券使用方便、无限制条件，完全响应需求，技术可行性强得20分；提货券使用较为方便、无限制条件，较为科学合理，技术可行性较强得15分；提货券使用基本方便、有少量限制条件，基本合理，基本响应需求，技术可行性一般得10分；提货券使用不方便、限制条件较多，合理性、可行性欠缺，得5分；未提供相关内容不得分。

	
	提货券有效期（5分）：12个月（不含）以上得5分；6个月（不含）—12个月（含）得3分；2个月（不含）—6个月（含）得1分；其他不得分。

	服务方案

（20分）

	管理制度（5分）：管理制度包括卫生管理制度，库房管理制度，人员管理制度，销售管理制度，食品安全管理制度、商品质量管理制度、退换货管理制度。管理制度内容完善、具体，可操作性强，流程清晰，对食品安全保障以及商品质量无漏洞的得 5分；管理制度无漏项，内容较为完善、具体，对食品安全保障以及商品质量无明显失误的得 3分；管理制度漏项或内容不够完善、具体，对食品安全保障以及商品质量认识不足的得 1 分；不提供管理制度的此项不得分。
保障措施（5分）：对于提货券提货使用时具体保障措施。保障措施周全、合理、操作性强得5分；保障措施较为全面、具有一定合理性、操作性较强得3分；保障措施基本全面，合理性、操作性一般的得1分；未提供不得分。
提货方式（5分）：支持线上线下提货，线上提货免费送货到家，得5分；仅支持线上或者线下一种提货方式，得2分，未提供不得分。（网上选购一次性消费满200元（含200元）后的免费邮寄服务，邮寄范围至少包含扬州市区（包含广陵区、邗江区、经济技术开发区、蜀冈-瘦西湖风景名胜区、生态科技新城、江都区），提供承诺函或其他证明材料加盖供应商公章）
售后方案（5分）：响应时间、质量保证措施等售后服务方案。方案周全、合理、操作性强得5分；方案较为全面、具有一定合理性、操作性较强得3分；方案基本全面，合理性、操作性一般的得1分；未提供不得分。

	服务网点（10分）

	服务网点（满分10分）：在扬州市区（包含广陵区、邗江区、经济技术开发区、蜀冈-瘦西湖风景名胜区、生态科技新城、江都区）范围内每有一家可供职工提货的超市类门店得2分，满分10分。（提供提货门店真实性承诺书、提货现场的门店实景图片及地图定位截图，承诺书格式自拟）

	增值服务

（5分）
	供应商提供额外可量化的、可操作性强的、有效的、符合规定的增值服务，每提供1个得1分，满分5分。

	类似业绩

（10分）
	提供2022年1月1日以来供应商承担过的职工节日福利类似项目业绩，每提供一份合同得2分，满分10分。（以合同签订时间为准，需提供合同首页、合同金额所在页、签字盖章页等复印件及合同金额30%以上供货发票或者收款证明加盖投标人公章，未提供或者提供不全不得分。）

	满分
	100分




