项目需求

1.项目概况
1.1项目名称：扬州大学附属医院西区气动物流传输系统年度维保服务项目
1.2服务地点：扬州大学附属医院西区
2. 采购项目内容及要求
2.1系统规模：扬州大学附属医院西院区现有物流传输系统品牌为舒密MP10000-NW110型系统，共3条控制系统，3套动力系统，共33个站点，三向转接机共16个。
2.2服务内容
气动传输整机系统的保养及维修维护工作
系统故障即时维修服务
配件更换服务
远程监控服务
3.保养工作内容
1、CCU和LCU的维护
1.1 定期回访、检查设备，正常情况下每年2次（每6个月一次）。
1.2全部电路板的清洁，检测，正常情况下每年1次。
1.3 参照部件使用说明书进行机械和电子相关检测、清洁和调校。
2、电力供应机（30V直流DC电源）的维护
2.1 定期回访、检查设备，正常情况下每年2次（每6个月一次）。
2.2全部电路板的清洁，检测，正常情况下每年1次。。
2.3 参照部件使用说明书进行机械和电子相关检测、清洁和调校。
3、三向转接机（包括风机换向器）的维护
3.1 定期回访、检查设备，正常情况下每年2次（每6个月一次）。
3.2全部电路板的清洁，检测，正常情况下每年1次。。
3.3加润滑油（电机已出厂处理，不必另行加油），对滑板面使用硅油进行润滑，每年2次。
3.4 齿轮电机维护保养。
3.5 V型皮带调整。
3.6 目测密封圈是否密封，如不密封按规定进行维修（调整或更换新品）。
3.7 检查校准S弯管的位置。
3.8 按使用说明检测、清洁）和调校电机、磁感开关、光感开关及电路板。
参照部件使用说明书进行其它机械和电子设备检测、清洁和调校。
3.9空气换向器每半年检测、清洁和调校一次。
4、DRT工作站的维护
4.1 定期回访、检查设备，正常情况下每年2次（每6个月一次）。
4.2工作站内部、电路板清洁，正常情况下每年1次（严禁带电操作）。
4.3 加润滑油（电机已出厂处理，不必另行加油），对滑板面使用硅油进行润滑，每年2次。
4.4电机维护保养。
4.5 旁路管的三个位置调整，调节磁感开关以满足出厂标记的正确对应。
4.6 目测密封圈是否密封，如不密封按规定进行维修。调整或更换新品。
4.7全部电路板的清洁，检测，正常情况下每年1次。和调校电机、磁感开关、光感开关及电路板。
4.8参照部件使用说明书进行其它机械和电子相关检测、清洁和调校。
4.9检查DRT工作站及接收筐的固定。如有松动及时修复。
5、传输瓶护件的提供
5.1 定期检测传输瓶的易损护件。正常情况下三个月一次。
5.2 检查传输瓶的velcro滑环等护件。如磨损严重已达到厂家规定需更换的程度及时更换。
5.3 及时商定更换损坏的传输瓶。
5.4 检测传输瓶的外观和使用可靠性等。
5.5 检查传输瓶外圈的磨损情况，如有局部磨秃的情况及时更换新护件。
6、系统管道和电缆等外围设备（设施）的维护
6.1 目测检查可及管道（不含隐蔽工程）及电缆，清除管缆表面灰尘。检查所有可及管道接头的气密情况，如有泄露及时修复。
6.2 目测检查管道及电缆等室外安装保护情况。如有破损及时修复。
6.3 检查所有可及管道的固定安装情况，如有松动及时修复。
6.4 检查全部垂直管道穿楼板孔套管的内外侧防水状况，内侧如有漏水或破损应及时补做防水密封，套管外侧如有漏水及时报修，由医院相关部门补做防水。
7、风机及其外围设备的维护
7.1 定期回访、检查设备、传输瓶标识更新，正常情况下每年2次（每6个月一次）。
7.2 风机检测及滤芯清洗每半年一次，空气过滤器每半年检测清洗或更换滤芯一次。
7.3 风机控制器检测、清洁和调校（如包括此设备）。
8.监控设备的保养(监控电脑系一期产品)：
8.1 检测设置功能是否正常，征求用户意见整理传输记录。
8.2 远程监控系统的维护。
9、使用量较大的站点及相关设备（F3W等）可根据实际情况着重检查。
10、定期维保时如需要停止系统运行应与院方商议停机时间。
11、维保完成后由供应商技术人员填写维保记录。供应商维修人员签字并请医院系统管理员签字确认。
四、服务期限：三年，合同一年一签。合同期限届满后，经采购人考核合格后可再续签下一年度。

服务期内采购人按照采购文件的要求、响应文件的响应及采购人的管理规范和相关制度对成交供应商的服务质量每半年进行一次考核。年度合同结束后，平均考核分值低于90分，视为考核不合格。考核合格，采购人可以与成交供应商续签合同；考核不合格，采购人有权不再与成交供应商续签，并重新组织采购。
五、付款方式：
本年度合同期满经考核后支付合同价款。

以上付款均不计利息，成交商应出具由税务部门认可的正式发票。
注：采购人按照扬州大学附属医院考核方法和制度，对成交供应商的服务工作进行考核，半年考核结果与服务费用挂钩，半年考核≥90分，服务费全额给付；如半年考核＜90 分，每下降1分扣除半年应付服务费的1%；半年考核≤80分；每下降1分扣除半年应付服务费的2%。
七、其他要求

1、维保合同期间的所需配件更换需采购人认可确认，最终配件价格按照成交供应商响应报价予以支付。

2、现场条件

（1）请供应商自行认真踏勘现场条件，充分了解服务地点位置、情况、道路、停放空间、及任何其它足以影响响应报价的情况，任何因忽视或误解服务场地情况而导致的索赔或服务期延长申请将不被批准。一旦成交不得对现场条件提出额外要求。

（2）供应商应充分考虑影响本次报价的因素、预计实施过程中各种不利因素，由此可能发生的费用均由供应商考虑并包含在报价中。成交后，供应商不得再以不完全了解现场情况等为理由而提出额外付款或延长服务期等的要求，若有此类要求，采购人将不作任何答复与考虑，供应商应承担现场踏勘的责任和风险，踏勘现场的费用由供应商自行承担。

3、成交商严格遵守采购人各项外来人员的规章制度和安全规程。成交商自行承担工作人员在维护工作中的安全责任。在本项目履行过程中，成交商应负责本合同项下全部服务工作的安全，由服务工作产生的全部安全责任均应由成交商承担。除非采购人过错所致，本项目在履行过程中的安全责任及由此所产生的费用均由成交商承担，尤其是服务工作所引起的人员事故及损失，由成交商承担。

4、成交商应及时将不正常的情况通知采购人。

5、成交商在维保期间不得损坏采购人财产。如因成交商工作人员疏忽而导致设备遗失或损坏的，由成交商承担赔偿责任。
6、合同履行期间内，成交商若未能履行或未能及时履行服务，采购人有权扣除相应的服务费用。
响应报价表
	项目名称
	响应报价
	备注

	扬州大学附属医院西区气动物流传输整机系统保养及维修维护采购项目
	人民币（大写）     元/年  

（小写）¥          元/年
	

	服务质量
	达到或优于采购文件要求
	

	服务期
	三年，合同一年一签。合同期限届满后，经采购人考核合格后可再续签下一年度。
	


供应商：（加盖公章）
法定代表人或被授权人：（签字或盖章）
年   月   日
注：

1、本表为格式表，不得自行改动，必须提供，否则视为未实质性响应采购文件。

2、本表响应报价（以人民币计价）应包括完成本项目中的全部工作量和服务及完成本项目工作所需的一切费用，包括但不限于包含维保服务需要的人员酬金、维护保养辅助性材料、器材、工具费、管理费、保险、利润、税金、政策性文件规定及合同包含的所有风险、责任（充分考虑采购人的管理制度及惩罚措施）等一切费用，即项目履行到项目执行结束的过程中所发生的一切费用及响应采购文件要求的所有费用。

